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Anexo |
TERMO DE REFERENCIA

1- DO OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestagao de
servigos continuos de portabilidade das linhas telefénicas fixas, com suporte
especifico e dedicado.

2- JUSTIFICATIVA: A presente contratacdo visa a prestagao de servigos de
telefonia fixa, essencial para a continuidade das atividades administrativas e

operacionais do IPDSA.

2.1. A presente contratacdo visa a prestacdo de servicos de telefonia fixa,
essencial para a continuidade das atividades administrativas e operacionais
do IPDSA.

2.2. A contratagéo da telefonia fixa mostra-se necessaria para assegurar a
comunicagao institucional e o atendimento externo, integrando-se as

atividades essenciais da Autarquia.

3- ESPECIFICAGOES MIiNIMAS DOS SERVIGOS:

3.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de servigo de 3 (trés) linhas

telefénicas fixas com portabilidade, garantindo:

3.2.1.  Tecnologia: Fibra 6ptica (VolP ou equivalente);
3.2.2. Portabilidade: Inclusdo do processo de portabilidade dos
numeros fixos (34) 3661-3675, (34) 3664-4048 e (34) 3612-9276, sem
interrupcao dos servigos;
3.2.3. Chamadas: Locais e DDD ilimitadas, para fixo e movel;
3.2.4. Compatibilidade: Aparelhos analdgicos ou fornecimento de
adaptador, se necessario;
3.2.,5. Qualidade de chamada;
3.2.6. Distribuicdo automatica de chamada.

3.2. Suporte dedicado, humanizado, e com prazo de reparo/resposta em até

2h.
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4- DO PRAZO E VALOR DA CONTRATAGAO:

4.1. A empresa CONTRATADA devera realizar os servigos solicitados em até 02
(duas horas), apos recebimento da ordem de fornecimento. Também efetuar
atendimento de segunda a sexta, das 8h as 17h, a distancia através dos meios
usuais de comunicacéo telefone, e- mail, WhatsApp e chat; e acesso remoto
e presencial semanal nas dependéncias demandantes do IPDSA.

4.2. O valor global maximo estimado para contratagdo sera de R$ 4.800,00
(quatro mil e oitocentos reais). Esse valor se enquadra nos limites
estabelecidos no art. 75, inciso |l da Lei 14.133/2021, atualizado na forma do
artigo 182 do mesmo diploma legal.

5- — DA HABILITAGCAO JURIDICAE FISCAL

5.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - Cartao
CNPJ;

5.2.Contrato Social em vigor (Consolidado), devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais; exigindo-se, no caso de sociedade por
acoes, documentos de eleicdo de seus administradores; Estatuto Social
devidamente registrado acompanhado a ultima ata de eleicdo de seus
dirigentes devidamente registrados em se tratando de sociedades civis com
ou sem fins lucrativos. Quando se tratar de empresa publica sera apresentado
copia das leis que a instituiu; Certificado da Condi¢cao de Microempreendedor
Individual — MEI;

5.3 Regularidade para com a Fazenda Federal - Certiddo Conjunta Negativa
De Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;

5.4 Certidao Regularidade junto a Secretaria de Estado da Fazenda Publica
Estadual;

5.5 Certiddo Negativa de Débito do Municipio Sede da Empresa (CND
Municipal);

5.6 Certiddo Negativa de Débitos junto ao FGTS;

5.7 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

5.8 Copia da Cédula de Identidade dos sbécios da empresa ou dos
representantes das entidades (RG);

5.9 Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da
sede do licitante.

5.10 Certiddao do CNJ quanto a atos de improbidade administrativa.

6 Proposta de Pregos/Cotacao:
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A Proposta de precgos devera ser apresentada conforme modelo constante no
Anexo Il do Edital.

6.1.As propostas que ndo estiverem em consonancia com as exigéncias do
Edital serao desconsideradas julgando-se pela desclassificagao.

6.2.0s precos ofertados ndo poderao exceder o limite do art. 75, inciso Il da
Lei 14.133/2021. Devendo obedecer ao valor estipulado pela legislagao.

7 DAS PENALIDADES:

7.1.Comete infragdo  administrativa nos termos da Lei, o
Contratado/adjudicatario que: ndo assinar o termo de contrato, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta; apresentar
documentagéo falsa; deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
ensejar o retardamento da execucédo do objeto; ndo mantiver a proposta;
cometer fraude fiscal; comportar-se de modo inidéneo, dentro outras condutas
previstas na Lei n. °© 14.133/2021.
7.2.0 Contratado/adjudicatario que cometer qualquer das infragcbes acima
discriminadas ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal,
as seguintes sangoes:
7.2.1.  Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que
nao acarretem prejuizos significativos para a Contratante;
7.2.2. Multa de 5 % (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s)
item/servigo(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;
7.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o
orgao, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragédo
Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;
7.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados.

8. EXECUGAO DO CONTRATO, LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

8.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
8.2. O prazo para liquidagao sera de até 10 (dez) dias uteis contados do
recebimento da nota fiscal pelo IPDSA.
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8.3. O prazo para pagamento sera de até 10 (dez) dias uteis contados da
finalizacdo da liquidacao da despesa,;

8.4. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, pix ou transferéncia
eletronica, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo(a)
contratado(a).

8.5.Devera ser garantida, por 90 (noventa) dias a troca imediata do produto
que apresentar qualquer vicio, defeito ou caracteristicas diferentes das
exigidas;

8.6.Para realizagdo dos pagamentos, o licitante vencedor devera manter a
regularidade fiscal apresentada durante processo de habilitagéo.

9. DOTAGAO ORGCAMENTARIA:
3.3.90.39 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 10

10. LOCAL DA PRESTAGCAO DO SERVIGO
Sede do Instituto de Planejamento e Desenvolvimento Sustentavel de Araxa
Praca Coronel Adolfo 33 — Centro — Araxa — MG

11. PRAZO DE CONTRATO: 12 (doze) meses.

12. ESCLARECIMENTOS

Os pedidos de esclarecimentos quanto ao objeto a ser contratado devera ser
direcionado ao requisitante ou ao fiscal do contrato, identificados ao final
deste TR.

13. GESTAO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO
Gestor: Vinicius Santos Martins
Contato: (34) 99954-0598
Fiscal: Lorian Rabelo Farah

Contato: (34) 99955-9194

14. DAS DISPOSIGCOES GERAIS:

14.1. Podera o Instituto de Planejamento e Desenvolvimento Sustentavel
de Araxa, através do Departamento de Administracdo revogar o presente
aviso, no todo ou em parte, por conveniéncia administrativa e interesse
publico, decorrente de fato superveniente, devidamente justificado.

14.2. O Instituto de Planejamento e Desenvolvimento Sustentavel de
Araxa, através do Departamento de Administracdo devera anular o presente
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aviso, no todo ou em parte, sempre que acontecer ilegalidade, de oficio ou por
provocacao.

14.3. A anulagao do procedimento de dispensa de licitagdo, ndo gera
direito a indenizacéao, ressalvada o disposto no §3°, do art. 71 da Lei Federal
n°® 14.133/21.

14.4. ApoOs a fase de classificagdo das propostas, ndo cabe desisténcia
da mesma, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito
pelo Instituto de Planejamento e Desenvolvimento Sustentavel de Araxa.

Araxa, 3 de fevereiro de 2026.
Assinado de forma digital por

VINICIUS SANTOS VINICIUS SANTOS
MARTINS:04481989670 MARTINS:04481989670

Dados: 2026.02.03 17:08:19 -03'00'

VINICIUS DOS SANTOS MARTINS
SUPERINTENDENTE
INSTITUTO DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL DE ARAXA
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